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SERVICIOS DE LIMPIEZA PARA LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS DEL AYUNTAMIENTO
DE USURBIL

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMIISTRATIVAS PARTICULARES

PROCEDIMIENTO ABIERTO, REGULACION ARMONIZADA
CONTRATO RESERVADO

. CONTENIDO DEL CONTRATO

1. OBJETO DEL CONTRATO

El contrato tiene por objeto la prestacion de servicios de limpieza en las instalaciones deportivas
del Ayuntamiento de Usurbil, en las condiciones especificadas en el Pliego de Prescripciones
Técnicas, en este Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y en la oferta que resulte
adjudicataria del contrato.

El contrato se basa en el presente pliego y se formalizara de conformidad con la documentacion
técnica obrante en el expediente. Este Pliego tiene valor contractual.

La presente contratacion tiene por objeto un contrato de servicios y se rige, ademas de por las
condiciones administrativas y técnicas anteriormente citadas, por los articulos 308 y siguientes de
la Ley de Contratos del Sector Publico.

Codificacion CPV 90910000-9: servicios de limpieza
- CONTRATO RESERVADO

El presente contrato tendra la consideracion de contrato reservado al amparo de lo establecido en
la Disposicion Adicional Cuarta de la Ley 9/2017. Asi, en este procedimiento de licitacion sélo
podran participar los Centros Especiales de Empleo de iniciativa social. En dicha disposicion se
establece que:

Disposicion Adicional Cuarta. Contratos Reservados..

1. Mediante Acuerdo del Consejo de Ministros o del 6rgano competente en el ambito de las
Comunidades Auténomas y de las Entidades Locales, se fijaran porcentajes minimos de
reserva del derecho a participar en los procedimientos de adjudicacion de determinados
contratos o de determinados lotes de los mismos a Centros Especiales de Empleo de
iniciativa social y a empresas de insercion reguladas, respectivamente, en el texto
refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion
social, aprobada mediante Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, y en la Ley
44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacién del régimen de las empresas de insercion,
que cumplan con los requisitos establecidos en dicha normativa para tener esta consideracion,
0 un porcentaje minimo de reserva de la ejecucion de estos contratos en el marco de
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programas de empleo protegido, a condicion de que el porcentaje de trabajadores con
discapacidad o en situacion de exclusion social de los Centros Especiales de Empleo, de las
empresas de insercion o de los programas sea el previsto en su normativa de referencia y, en
todo caso, al menos del 30 por 100.

En el referido Acuerdo del Consejo de Ministros o del 6rgano competente en el ambito de
las Comunidades Auténomas y de las Entidades Locales, se fijaran las condiciones minimas
para garantizar el cumplimiento de lo establecido en el parrafo anterior.

El Acuerdo de Consejo de Ministros a que se refiere este apartado debera adoptarse en el
plazo maximo de un afo a contar desde la entrada en vigor de esta Ley. Si transcurrido este
plazo el Acuerdo de Consejo de Ministros no se hubiera adoptado, los 6rganos de contratacion
del sector publico estatal deberan aplicar el porcentaje minimo de reserva de 7 por ciento, que
se incrementaré hasta un 10 por ciento a los cuatro afios de la entrada en vigor de esta Ley,
sobre el importe global de los procedimientos de adjudicacion de suministros y servicios
incluidos en los cddigos CPV recogidos en el anexo VI celebrados en el gjercicio anterior a
aquel al que se refiera la reserva, en los términos indicados en el primer parrafo de este
apartado.

2. En el anuncio de licitacién debera hacerse referencia a la presente disposicion.

3. En los procedimientos de contratacion en los que se aplique la reserva que establece
esta disposicion adicional no procedera la exigencia de la garantia definitiva a que se refiere el
articulo 107 de esta Ley, salvo en los casos en los que el érgano de contratacion, por motivos
excepcionales, lo considere necesario y asi lo justifique motivadamente en el expediente.

La Sentencia del Tribunal de Justicia de la Union Europea de 6 de octubre de 2021 (asunto C-
598/19) establecidé que el articulo 20, apartado 1, de la Directiva 2014/24/UE debe interpretarse en
el sentido de que un Estado miembro puede establecer requisitos adicionales a los sefialados en
dicha disposicion y, en consecuencia, excluir a determinados operadores econdmicos de los
procedimientos de adjudicacion de contratos publicos reservados, siempre que dicho Estado
miembro respete los principios de igualdad de trato y de proporcionalidad.

Si bien la sentencia 215/2022 del Tribunal Superior de Justicia del Pais Vasco ha senalado que la
reserva a favor de los centros de iniciativa social es contraria a estos principios, dicha sentencia
no es firme, al admitir el Tribunal Supremo a tramite el recurso de casacion contra la misma (Auto
de 2 de octubre de 2023, recurso de casacidon numero 6905/2022), y dicha sentencia no se
corresponde con las sentencias de otros Tribunales Superiores de Justicia, por lo que en tanto se
conoce la doctrina jurisprudencial que resuelve el debate, a los efectos del presente contrato, se
ha optado por reservarlo a los Centros de Iniciativa Social.

La opcién por los Centros de Iniciativa Social se basa en sus caracteristicas, que optimizan el
valor social y econdmico de los centros para alcanzar en mayor medida el objetivo de garantizar
un empleo remunerado a las personas con discapacidad. La ausencia de animo de lucro, la
obligacion de reinvertir los beneficios en fines sociales o los principios democraticos y
participativos propios de las entidades sin animo de lucro, acreditan la intenciéon de alcanzar esos
fines sociales sin basarse en meras razones empresariales.

En consecuencia, este contrato se reserva a los Centros Especiales de Empleo de Iniciativa
Social. Las empresas licitadoras deberan acreditar la inscripcion y calificacion como centro
de iniciativa social en el Registro Vasco de Centros Especiales de Empleo, en el Registro
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Estatal de Centros del Servicio Publico de Empleo (SEPE) o en otros registros
autonémicos, con anterioridad a la finalizacién del plazo de presentacion de su oferta.

- LOTES: UNICO

El objeto del presente contrato es la prestacion del servicio de limpieza de las instalaciones
deportivas del Ayuntamiento de Usurbil. Dado el ambito de prestacién de los servicios y la
necesidad de coordinar los trabajos a realizar, estas prestaciones no pueden adjudicarse y
realizarse de forma independiente por diferentes contratistas. Por ello, el objeto del contrato no
puede dividirse en lotes.

2.- PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucion del contrato sera el siguiente: 2 anos, que empezaran a computarse a partir
del dia siguiente al de la firma del contrato.

No obstante, se prevé la posibilidad de dos prérrogas anuales. Por tanto, el contrato tendra una
duracién maxima de 4 anos. La prérroga se acordara por el érgano de contratacién y sera
obligatoria para el contratista, siempre que el acuerdo de prérroga le sea notificado con una
antelacién minima de dos meses a la finalizacién del plazo de duracion del contrato.

3. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION Y VALOR ESTIMADO

Para el calculo del presupuesto del contrato se ha tenido en cuenta la informacion contenida en el
cuadro de subrogacion facilitado por el anterior contratista, asi como el convenio colectivo
aplicable de la empresa Gureak Garbitasuna, S.L.U. (cédigo 20001842011996). BOG n° 192. N°
04 de octubre de 2023.

No se ha incluido el coste del trabajador n°8 de la tabla de subrogacién por ser el sustituto del
trabajador n°2 hasta la reincorporacion de este ultimo. Dado que el coste laboral del trabajador n°2
es superior, se ha tenido en cuenta este a la hora de determinar el presupuesto de licitacion.

Por lo tanto, el coste de personal para el afio 2023 es el siguiente:

Seguridad Social

Trabajador/a Salario bruto anual Coste de personal total

bonificada

Trabajador/a 1 16.432,18 € 1.130,53 € 17.562,71 €
Trabajador/a 2 30.219,82 € 2.079,12 € 32.298,94 €
Trabajador/a 3 20.867,55 € 1.435,69 € 22.303,24 €
Trabajador/a 4 16.329,97 € 1.123,50 € 17.453,47 €
Trabajador/a 5 16.663,56 € 1.146,45 € 17.810,01 €
Trabajador/a 6 11.976,07 € 967,67 € 12.943,74 €
Trabajador/a 7 4.072,68 € 280,20 € 4.352,88 €

Total 124.725,00 €
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En la siguiente tabla se recogen todos los conceptos del presupuesto, teniendo en cuenta que se
trata de un contrato que se ejecutara a partir de 2024

- Costes laborales: para el calculo de los costes laborales a partir del afio 2024 se han
tomado de referencia los datos de 2023, habiéndose tenido en cuenta que el convenio
laboral anteriormente citado prevé un incremento salarial fijo (para el afio 2024, IPC CAPV
+ 1,40%; para el afo 2025, IPC CAPV + 1,40%; para el ano 2026, IPC CAPV) para toda la
duracion del contrato, incluidas las posibles prorrogas (Informe 29/2019 de la Junta
Consultiva de Contratacion Publica del Estado y Resolucion 554/2023 del Tribunal
Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucia, de 3 de noviembre de
2023).

Para los dos primeros afios se ha estimado un IPC de la CAPV del 3,1%, al que se le ha
sumado el 1,4% del convenio laboral. Se estima un IPC de la CAPV del 1% para los
préximos dos anos.

- Materiales: El coste de los distintos materiales a utilizar por el contratista para la ejecucion
del contrato se ha estimado en un 5% del coste base anterior. La suma de personal y
material da el importe de los costes directos.

- Gastos generales y beneficio industrial: A los costes directos anteriores se afade un
beneficio industrial razonable y los gastos generales de la empresa para obtener un
presupuesto sin IVA. Y posteriormente afiadir el IVA desglosado para obtener el resultado
del presupuesto maximo total de licitacion.

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4

Trabajadores 130.337,62 € 134.769,10 € 136.116,79 € 137.477,96 €
Materiales 5% 6.516,88 € 6.738,46 € 6.805,84 € 6.873,90 €
Gastos Totales 136.854,50 € 141.507,56 € 142.922,63 € 144.351,86 €
Gastos 25% 34.213,63 € 35.376,89 € 35.730,66 € 36.087,96 €
Generales

Beneficio 6% 8.211,27 € 8.490,45 € 8.575,36 € 8.661,11 €
Industrial

Presupuesto 179.279,40 € 185.374,90 € 187.228,65 € 189.100,93 €
IVA 21% 37.648,67 € 38.928,73 € 39.318,02 € 39.711,20 €
Total 216.928,07 € 224.303,63 € 226.546,66 € 228.812,13 €
PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (afios 1+2) IVA excluido 364.654,30 €
IVA (%21) 76.577,40 €
PRESUPUESTO BASE DE LCITACION (afios 1+2) IVA incluido 441.231,70 €
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Partiendo del presupuesto anterior, la LCSP en su articulo 101 establece que para determinar el
valor estimado del contrato se han de afiadir a la anteiror cantidad las partidas presupuestarias
correspondeintes a las prorrogas y modificaciones previstas.

Valor Estimado

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (afios 1+2) IVA excluido 364.654,30 €
PRORROGAS (3+4 urteak) IVA excluido 376.329,58 €
MODIFICACIONES PREVISTAS - €
VALOR ESTIMADO 740.983,88 €

En consecuencia:

- EIl presupuesto base de licitacion para la duracion inicial del contrato es de
364.654,30 euros. A la anterior cantidad le corresponden 76.577,40 euros de IVA,
ascendiendo el total del Presupuesto Base de Licitaciéon IVA incluido a 441.231,70
euro.

- Valor estimado: 740.983,88 euro, sin IVA.

Los datos y estimaciones utilizados para la determinacion de las cantidades anteriores son los
parametros utilizados para la determinacién del presupuesto y del valor estimado en los términos
legalmente establecidos. Los licitadores deberan presentar sus ofertas de acuerdo con el
presupuesto base de licitacidn, siendo la oferta con mejor relacién calidad/precio la que fije el
precio del contrato. En dicho precio estaran incluidos todos los gastos derivados del contrato
(planificacion, coordinacion, reuniones, preparacion, despacho de sesiones, memorias...) asi como
los gastos generales y todo tipo de impuestos, tasas y arbitrios. Las variaciones o variaciones en
los datos y estimaciones utilizados para fijar el presupuesto de licitacién durante la ejecucién del
contrato no daran derecho al contratista a exigir compensacién o revisidon del precio, ya que su
ejecucion estara a su riesgo y ventura, una vez presentada la oferta y formalizado el contrato.

4. FINANCIACION

Se ha consignado en el presupuesto del presente ejercicio la cantidad necesaria para sufragar el
precio del contrato.

Partida presupuestaria: 1 4300.227.342.00.01 2024

5. FORMA DE PAGO

El pago del precio de adjudicacion se realizara en 12 mensualidades, previa presentacion de la
factura correspondiente al mes anterior y supervision del técnico municipal responsable del

servicio y comprobacion de la correcta prestacion de los servicios.

Una vez aprobada la factura, ésta se abonara dentro de los plazos legalmente previstos en el
articulo 198 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.
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La empresa adjudicataria presentara las facturas en formato electronico a través del Punto
General de Entrada de Facturas de Gipuzkoa (FSPOQOe) (Facturacion y Punto General de Entrada
de facturas electrénicas - Sede electrénica - Diputacidon Foral de Gipuzkoa), conforme a lo
dispuesto en la Norma de Ejecucion Presupuestaria Municipal, en cumplimiento de la Ley
25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura electrénica y creacién del registro contable
de facturas en el Sector Publico.

Cddigo DIR3 de la Unidad Organica: Usurbilgo Udala:
1. Oficina de Contabilidad: L01200739
2. Organo de contratacién: L01200739
3. Unidad tramitadora: L01200739

6. REVISION DE PRECIOS
El precio del presente contrato no sera objeto de revision. Los incrementos salariales previstos en

el citado Convenio Colectivo se han tenido en cuenta para el calculo del presupuesto y del valor
estimado.

7. GARANTIAS

7.1. GARANTIA PROVISIONAL

No se solicita..

7.2. GARANTIA DEFINITIVA

No se solicita, en relacién con lo dispuesto en la Disposicion Adicional Cuarta de la LCSP.

No obstante, si la proposicion econdmica de la empresa adjudicataria del contrato hubiera sido
declarada inicialmente anormal o desproporcionada, para su posterior admision debera constituir
una garantia del 5% del importe de adjudicacion.

El plazo para la constitucion de dicha garantia sera de diez dias habiles, debiendo presentar la
oferta mas ventajosa. desde el dia siguiente a aquel en que el licitador reciba el requerimiento y
podra constituirse por cualquiera de los medios establecidos en el articulo 108 de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, a excepcion de las puestas en efectivo, que deben ser ingresadas en
cualquier cuenta corriente del Ayuntamiento de Usurbil.

La garantia se devolvera de conformidad con lo dispuesto en el articulo 111 de la citada Ley de

Contratos del Sector Publico, una vez transcurrido el plazo de garantia y cumplidas por la
empresa adjudicataria todas sus obligaciones contractuales

Il. PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

Joxe Martin Sagardia plaza, z.g. 20170 Usurbil « Tel. 943 371 951 * www.usurbil.eus 6


http://www.usurbil.eus/

- Traduccion del original en euskera -

Usurbilgo Udala
Numero de Expediente: 2024LIRZ0002

8. PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y CRITERIOS DE ADJUDICACION

Este contrato se adjudicara por medio del procedimiento abierto a la oferta que resulte
economicamente mas ventajosa.

Los criterios de adjudicacion del procedimiento abierto, ordenados en orden decreciente de
importancia y de la ponderacién que se les atribuye, seran los siguientes:

1.- Criterios de adjudicacion sujetos a valoracién automatica: 51 puntos. (archivo
electrénico C).

1.a) Oferta econémica: maximo 40 puntos.
Los licitadores deberan fijar asi la cuantia de su oferta econémica:

- Ofertaran un precio por cada afio de duracion del contrato y de sus prorrogas. Este sera el
precio que se aplicara cada afio en caso de adjudicacién del contrato.

- Indicaran la suma de todas las ofertas del afio anterior. Esta sera la oferta econdmica total
del licitador, sin IVA, que se utilizara para la aplicacion de la formula.

- En el caso de que la suma de las ofertas correspondientes a cada afio no coincida
con la cantidad indicada en el conjunto de la oferta econémica, teniendo en cuenta
que las ofertas econdémicas no pueden ser modificadas, el licitante quedara excluido del
procedimiento sin posibilidad de subsanacion.

Presupuesto maximo de licitacién IVA

excluido
1. afo 179.279,40 € ... €
2. ano 185.374,90 € ... €
3. ano 187.228,65 € ... €
4. afo 189.100,93 € ... €
Total 740.983,88 € ... €
Oferta econdmica total

Se otorgaran 40 puntos a la propuesta que formule la oferta econdmicamente mas baja y la
puntuacion del resto de proposiciones se obtendra de multiplicar el cociente entre la oferta de
precio mas bajo y la del licitador que se valore por el numero total de puntos aplicables al criterio.
Es decir,

Pl= Ob/Ol x 40

Valores de la férmula empleada:

PIl: puntuacién del licitador
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Ob: oferta mas baja
Ol: oferta del licitador

Para determinar si una oferta es anormalmente baja se estara a lo dispuesto en los criterios
establecidos en el articulo 85 del Reglamento que aprueba el Real Decreto 1098/2001, siguiendo
el procedimiento del articulo 149 de la LCSP.

1.b) Mejoras: Maximo 6 puntos.

Tendran la consideracion de mejoras del servicio aquellas que, de acuerdo con lo establecido en
estos criterios de adjudicacién, sean puntuables y se incluyan en la propuesta sin coste adicional:

Limpieza de todos los cristales que no sean accesibles sin utiles y medios auxiliares:
interiores y exteriores de piscina, fachadas, ventanas altas al exterior, etc., hasta 1 punto

4 o0 mas veces al afio: 1 punto.

3 0 mas veces al ano: 0,66 punto.

2 veces al ano: 0,33 punto.

Una vez al aio o en caso de no establecerse nada al respecto en la oferta: 0 punto.

o O O O

Suministro de alfombras y similares de entrada al polideportivo Oiardo con estructura de
aluminio, hasta 1 punto:

o Equipamiento, mantenimiento y reposicién cuando sea necesario: 1 punto.

o Sin provision: 0 puntos.

Suministro, mantenimiento y gestion de compreseros en todas las instalaciones deportivas
incluidas en el contrato (38 unidades): hasta 2 puntos.

o Suministro, mantenimiento y gestion de compreseros idoneos, de tamano
adecuado, con tapa, plastico o metalicos, en todos los aseos adaptados y mujeres,
mediante su vaciado y limpieza tres veces por semana: 2 puntos.

o Suministro, mantenimiento y gestion de compreseros apropiados, de tamano
adecuado, con tapa, plastico o metalicos, en todos los aseos adaptados y mujeres,
mediante vacio y limpieza dos veces por semana: 1 punto.

o Suministro, mantenimiento y gestion de compreseros idoéneos, de tamano
adecuado, con tapa, plastico o metalicos, en todos los aseos adaptados y mujeres,
mediante vaciado y limpieza semanal: 0 puntos.

Suministro y mantenimiento de secadoras eléctricas manuales de secado rapido en el
polideportivo de Oiardo para sustitucion de papel manual (15 unidades): hasta 2 puntos.

o Suministro y mantenimiento de manos secadoras con consumo maximo 1800w,
ruido bajo (maximo 85 db), secado rapido de manos (maximo 15 s): 2 puntos.

o Suministro y mantenimiento de las manos secadoras que cumplan dos de los
siguientes criterios: consumo maximo 1800w, ruido bajo (maximo 85 db), secado
rapido de manos (maximo 15 s): 1 punto.

o No se admitiran las manos secadoras que no cumplan los criterios: 0 puntos.
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Nota: Las secadoras pasaran a ser propiedad del Ayuntamiento a la finalizacién del
contrato.

1. ¢) Criterios de igualdad: 5 puntos maximo.

Se otorgaran 5 puntos en virtud del apartado a) del articulo 22.5 del texto refundido de la Ley para
la Igualdad de Mujeres y Hombres y para la Vida Libre de Violencias Machistas contra las
Mujeres, del Decreto Legislativo 1/2023, de 16 de marzo, por disponer de un distintivo, certificado
o etiqueta en materia de igualdad de mujeres y hombres y por aplicar dichas medidas o requisitos
de igualdad al personal vinculado al mismo durante la ejecucion del contrato.

A estos efectos, se consideraran validos los distintivos empresariales en materia de igualdad
emitidos por las administraciones publicas, tales como:

- Distintivo "Entidad Colaboradora para la Igualdad de Mujeres y Hombres" de Emakunde-Instituto
Vasco de la Mujer

- Distintivo "Berdinta Enpresa" del Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las Cortes e
Igualdad

- Cualquier otro certificado analogo o equivalente.

En su defecto, debera acreditarse por cualquier medio de prueba admitido en Derecho el
cumplimiento de los requisitos exigidos para la cumplimentacion de tales distintivos o certificados.

2.- Criterios evaluables mediante juicios de valor: Memoria técnica, hasta 49 puntos
(archivo electrénico B)

JATENCION! En esta memoria no se podran incluir referencias a las mejoras mencionadas
en el apartado anterior, es decir, la memoria debe completarse sin referencia a mejoras
tales como limpieza de cristales, reposicion de alfombras, compreseros o frecuencia de
secadores de manos.

1 PLAN DE LIMPIEZA: 5 péaginas por las dos caras (10 paginas) maximo (24 puntos maximo)

a Tareas habituales de limpieza por espacio: relacion de tareas de limpieza, tiempos de
trabajo, horas de servicio (segun tipologia), frecuencia del servicio y propuesta de
horarios de ejecuciéon (hasta 8 puntos). Se valoraran las medidas adoptadas para la
optimizacion del tiempo y la idoneidad del funcionamiento de los trabajos propuestos:
control del grado de cumplimiento...

b Distribucién del mantenimiento de limpieza anual: relacion de tareas de limpieza,
tiempos de trabajo, frecuencia y horarios de ejecucion (hasta 6 puntos). Se valoraran
las medidas adoptadas para la optimizacion del tiempo y la idoneidad del
funcionamiento de los trabajos propuestos.

¢ Protocolo de limpieza: procedimientos y métodos de limpieza, especificando maquinas,
utiles, accesorios y productos necesarios (hasta 6 puntos). Se valorara qué y como se
va a limpiar en cada espacio, el grado de precision y la optimizacion de los recursos.

d Se valoraran expresa y positivamente las propuestas de mejora de la calidad de los
resultados de aquellas areas o materiales que requieran de una limpieza especial o
especial atencion al servicio.
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e Plan de gestion de residuos: organizacion especifica del servicio, relacion de tareas,
frecuencias y aportacion de materiales (hasta 4 puntos). Se analizaran y valoraran las
propuestas de mejora de la calidad en la gestién de areas y materiales que requieran
especial atencion.

2 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA: 3 paginas por las dos caras (6 paginas) maximo (hasta 8
puntos)

a Organigrama y organizacion del personal de limpieza, coordinadores y encargados del
servicio (hasta 2 puntos). Una adecuada direccién y soporte ayudara a mejorar la
prestacion del servicio objeto del contrato. Por lo tanto, se tendran en cuenta y la oferta
debera indicar los recursos humanos asignados.

Para que se tenga en cuenta, se deberan dar las indicaciones precisas (identificacion,
formacion y experiencia):

- Personal de direccion del servicio, recursos humanos, prevencién de riesgos
laborales, formacion, administracion, inspeccién y control de calidad.

b Protocolo para llevar a cabo las sustituciones con eficacia y rapidez (hasta 3 puntos).
Se valorara el tiempo, forma, bolsa de personal... para realizar las sustituciones.

¢ Organizacién del personal en relacion con las tareas a realizar en la ejecucion del
contrato (hasta 3 puntos). Se valorara la organizacién orientada a la optimizacién del
tiempo, que sea eficiente, que incluya sustituciones y que permita controlar el grado de
cumplimiento de los trabajos.

3 CALIDAD Y CONTROL: 3 paginas por las dos caras (6 paginas) maximo (hasta 10 puntos)

3.a Plan de control del servicio: se valorara la organizacién de la calidad del servicio y del
control del contrato: objetivos del plan, numero y distribucion de horas, tareas,
metodologia y calendario del servicio de control, periodicidad, organizacion y
documentacion soporte, medidas correctoras, seguimiento... (hasta 6 puntos).

3.b Reuniones de seguimiento del contrato: objetivos, frecuencia, organizacion... (hasta 2
puntos). Se valorara el establecimiento de medios, canales y protocolos de
comunicacion entre el ayuntamiento y la empresa para optimizar el tiempo y mejorar la
calidad del servicio.

3.c Reuniones internas, el contratista con su equipo de trabajo: objetivos, frecuencia,
organizacion (hasta 2 puntos). Debera justificarse cédmo repercutira en la mejora de la
calidad del servicio (qué reuniones se celebraran, qué se trabajara, cémo y dénde se
realizaran, objetivos, seguimiento...).

4 MEDIOS ADSCRITOS AL CONTRATO: 3 paginas por las dos caras (6 paginas) maximo
(hasta 7 puntos).

4.a Relacion de maquinas adscritas al contrato, con el detalle técnico necesario, valorando
especialmente su calidad e idoneidad para el servicio. Unicamente se valorara la
maquinaria auxiliar adscrita a la ejecucion del contrato por la empresa licitadora,
independiente de la maquinaria obligatoria especificada en los pliegos de contratacion
para la ejecucioén del contrato. (hasta 3 puntos)

4.b Relacion de productos higiénico-sanitarios, consumibles y proveedores a utilizar:
caracteristicas e idoneidad técnica (hasta 2 puntos). Se valoraran:

i. Calidad, seguridad, eficiencia, facilidad de uso, agradabilidad (como el tacto del papel
o los olores de los productos) de los productos higiénico-sanitarios y consumibles:
hasta 1 punto.
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ii. Cercania de los proveedores, compromiso medioambiental (en embalajes, medidas
adoptadas para eliminar la huella de carbono...): hasta 1 punto.

4.c Medidas adoptadas para la vigilancia ambiental (informatizacion, gestion de residuos,
productos...) (hasta 2 puntos). Se valorara reducir el uso de papel y fomentar la
informatizacién en el dia a dia del personal.

En las ofertas se utilizara la tipografia Calibri y el tamano de letra sera de 11 ptos. Si se supera el
numero de hojas, a partir de esta no se valorara.

A cada uno de los apartados anteriores se le aplicara la siguiente baremacion:

- Sobresaliente: entre el 90 y el 100% de la puntuacion de cada apartado
- Adecuada: entre el 75% y el 89% de la puntuacion de cada apartado

- Aceptable: entre el 50% y el 74% de la puntuacion de cada apartado

- Insuficiente: entre el 25% y el 49% de la puntuacion de cada apartado

- Muy deficiente: de 0 a 24% de la puntuacion de cada apartado

Estos criterios se refieren a las siguientes consideraciones en funcién de la comparacion de
ofertas:

- Excelente: la propuesta responde de manera excelente a los minimos exigidos.
- Adecuada: la propuesta responde adecuadamente a los minimos exigidos y cuenta con
iniciativas/propuestas de mejora del servicio.
- Aceptable: la propuesta responde de forma aceptable a los minimos exigidos.
- Insuficiente: la  propuesta cumple deficientemente los minimos  exigidos.
- Muy deficiente: la propuesta no cumple los requisitos técnicos minimos o no se aporta
justificacién suficiente.

Al amparo de lo previsto en el articulo 146.3 de la LCSP, este sobre debera obtener una
puntuacion minima de 25 puntos para continuar el proceso selectivo. Las licitadoras que no
alcancen dicha puntuacién quedaran excluidas del proceso. Si ninguno de los licitadores
alcanza este umbral minimo, el érgano de contratacién podra optar entre declarar desierto el
concurso o aceptar las tres ofertas que hayan obtenido mayor puntuacion.

En ningun caso los licitadores haran constar en este archivo "B" datos econémicos ni
aquellos otros que puedan estimarse automaticamente mediante formulas. En concreto, la
memoria a presentar en este archivo debera completarse sin referencia a mejoras tales como
limpieza de cristales, reposicién de alfombras, compreseros o frecuencias de secamanos. En el
caso de que se recojan en el archivo "B" y ello suponga, a criterio de la mesa de
contratacion, un riesgo de contaminacion en la valoracién de los criterios incluidos en las
valoraciones técnicas, el licitador sera excluido del procedimiento.

En caso de adjudicaciéon del contrato, todos los compromisos expresados en la oferta
(tanto en el apartado de mejoras, como en el informe técnico, como en todo pliego de la
oferta) se convertirdn en condiciones especiales de ejecuciéon del contrato y, en
consecuencia, su incumplimiento constituira causa de penalizaciéon o de resoluciéon del
contrato, seguin se indica en la clausula 27 de este pliego.
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9. CAPACIDAD PARA CONTRATAR Y SOLVENCIA

CLASIFICACION: Es opcional, pero existe una clasificacién para este tipo de contrato a través de
la cual una empresa con esa clasificacion puede acreditar la solvencia econémica y técnica total
(articulos 37 a 38 del Reglamento):

- Grupo: U
- Subgrupo: 1 (servicios de limpieza)
- Categoria: 2 (importe medio anual entre 150.000 y 300.000 euros)

Podran participar en este procedimiento de contratacion las personas naturales o juridicas que,
teniendo capacidad juridica o de obrar plena, acrediten su solvencia econdmica, financiera y
técnica o profesional y no estén incursas en las prohibiciones para contratar establecidas en el
articulo 71 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Asimismo, podran presentarse por si o representados por persona autorizada, con poder bastante
otorgado al efecto. Cuando alguno de sus miembros se presente en sustitucion de una persona
juridica, ésta debera justificar documentalmente su capacidad para ello. En ambos casos el
representante se ve afectado por estas causas de incapacidad para contratar.

Ademds, las personas juridicas deberan tener por objeto la realizacion de actividades
directamente relacionadas con el objeto de este contrato y contar con una organizacién con
elementos personales y materiales suficientes para la correcta ejecucién del contrato.

La capacidad y solvencia para contratar se acreditara UNICAMENTE POR LA EMPRESA
ADJUDICATARIA, mediante la presentacion de los siguientes documentos:

9.1.- Documentos acreditativos de la personalidad juridica del empresario vy, en su caso, de su
representante.

La condicidn se acreditara mediante la presentacion de:

- Documento Nacional de Identidad cuando la persona licitadora actie en nombre propio.
- En caso de actuar en representacion de otra persona o entidad, Documento Nacional de
Identidad y se debera aportar escritura de apoderamiento. En el acto de calificacién de la
documentacién se acudira de oficio al bastanteo de poder.

- Cuando el licitador sea una persona juridica, escritura de constitucién o modificacién, en su caso,
Debidamente inscrita en el Registro Mercantil y Numero de Identificacién Fiscal, cuando la
inscripcion sea exigible conforme a la legislacion aplicable. Si esto no fuera exigible, la capacidad
de obrar se acreditara mediante la escritura o documento de constitucion, estatutos o acta
fundacional, en la que constaran las normas por las que se regula la actividad de la persona
juridica. Estos estaran inscritos, en su caso, en el Registro oficial que corresponda. En el caso de
empresarios no espafnoles de Estados miembros de la Union Europea, deberan acreditar su
inscripcidon en un registro profesional o mercantil cuando este requisito sea exigido por la
legislacion del Estado respectivo.

- Si muchos empresarios se presentan a la licitacién constituyendo una Union Temporal de
Empresas, cada uno de ellos debera acreditar su capacidad y solvencia conforme a lo establecido
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en los puntos anteriores. Asimismo, deberan aportar el compromiso de constituirse formalmente
en UTE en caso de resultar adjudicataria. Asimismo, en la propuesta se indicara la parte del objeto
que cada miembro de la agrupacion UTE va a cumplir a efectos de determinar y acreditar los
requisitos de cada uno de ellos en relacién con su solvencia.

9.2- Declaracion expresa y responsable de no estar incurso en ninguna de las prohibiciones para
contratar enumeradas en el articulo 71 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico.

9.3.- Certificacion acreditativa del cumplimiento de las obligaciones tributarias y de Seguridad
Social impuestas por las disposiciones vigentes.

9.4.- Las empresas extranjeras deberan manifestar que se someteran a la jurisdiccién de los
Juzgados o Tribunales espafoles de cualquier orden, para todas las incidencias que tengan
relacion directa o indirecta con el contrato, con renuncia, en su caso, a la jurisdiccién extranjera
que pudiera corresponder a la empresa licitadora.

9.5.- Garantia: en su caso, justificante de haber constituido la garantia.

9.6.- Solvencia:

* Solvencia econdmica y financiera: Solvencia econdmica y financiera: que el volumen anual de
negocios del licitador correspondiente al ambito al que se pretende contratar, referido a los tres
ultimos afios de gran volumen, sea al menos de 320.000 euros

*  Solvencia técnica y profesional:

Servicios prestados en los ultimos tres afos, con indicacién de su importe y destino publico o
privado, a los que se incorporaran las correspondientes certificaciones. Experiencia minima de 3
afios completos en servicios de limpieza de edificios de instalaciones deportivas en los ultimos
tres anos en facturacién minima de 100.000 euros anuales (sin IVA).

9.7.- Seguro: Para hacer frente a cualquier tipo de accidente o incidente derivado de la actividad,
el adjudicatario debera concertar con una entidad aseguradora un Seguro de Responsabilidad
Civil que cubra el servicio de limpieza en toda su extensidon, con una cobertura minima de
1.000.000 de euros (cobertura de dafo personal minima 600.000 euros). Dicho seguro de
responsabilidad civil debera cubrir, ademas de los dafios a los nifios, cualquier otro dafo, deterioro
y pérdida que pudiera producirse como consecuencia de la organizacién de la actividad.

* La documentacion se presentara en copia auténtica.
10. PRESENTACION DE LAS PROPOSICONES
El acceso al expediente, documentacion técnica anexa, pliegos y documentacion complementaria

de esta contratacion se realizara a través del Perfil de Contratante del Ayuntamiento de Usurbil,
desde el momento en que aparezca publicado el anuncio de esta licitacion en el citado Perfil de
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Contratante y hasta la finalizacion del plazo de presentacion de proposiciones. Puede contactar
con:

Joxe Martin Sagardia plaza, z/g — 20170 Usurbil
Tel. 943 371951
erregistroa@usurbil.eus
Kontratatzailearen Profila: www.usurbil.eus

Las proposiciones se presentaran exclusivamente por medios electronicos, dentro del plazo de
TREINTA Y UN (31) DIAS NATURALES, a contar desde el dia siguiente al de la remisién del
anuncio de licitacion a la Oficina de Publicaciones de la Unién Europea, hasta las 14:00 horas. En
el Perfil de Contratante del Ayuntamiento se especificard la fecha de envio del anuncio.

Las proposiciones seran secretas y se adoptaran las medidas necesarias para garantizar dicho
caracter hasta el momento de su apertura.

La informacién y especificaciones técnicas necesarias para la presentacion electronica de las
proposiciones, incluyendo el cifrado y validacion de la fecha, se encuentran en la Plataforma de
Contratacion Publica de Euskadi (www.contratacion.euskadi.eus).

10.1. TRAMITACION ELECTRONICA

Centro de Atencion a Usuarios de Licitacion Electronica: 945016298 (7:45 a 20:00).
Direccion de Internet: www.euskadi.eus
Correo electrénico: laguntzakpe@euskadi.eus

10.2. CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES

Las empresas licitadoras presentaran TRES ARCHIVOS ELECTRONICOS (“A”, “B” y “C”).
1 EI ARCHIVO“A” contendra los siguientes documentos:

El fichero contendra los siguientes documentos:

a Correo electronico: Debe designarse una direccion de correo electronico habilitada, de
conformidad con lo dispuesto en la disposicion adicional decimoquinta de la LCSP, a la
que se remitiran las notificaciones derivadas de este expediente de contratacion.

b Documento Europeo Unico de Contratacion (DEUC). El formulario normalizado de la
DEUC esta disponible para su cumplimentacion electrénica en el anuncio de licitacion
del perfil de contratante.

No obstante, para garantizar el buen fin del procedimiento, la mesa de contratacion o el
o6rgano de contratacion podran requerir a los licitadores la presentacion de la
documentacién que acredite el cumplimiento de los requisitos exigidos en este pliego
para ser adjudicatarios del contrato en cualquier momento anterior a la adjudicacion del
mismo.
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¢ Certificado de inscripcién en el Registro Vasco de Centros Especiales de Empleo de
Iniciativa Social, en el Registro de Centros del Servicio Publico de Empleo Estatal
(SEPE) u otros registros autonémicos.

d En el caso de empresarios que concurran en unién temporal de empresarios (UTE),
cada uno de los participantes en la misma debera presentar su declaraciéon
responsable. Asimismo, deberan presentar el compromiso de constituirse formalmente
en Union Temporal de empresarios en caso de resultar adjudicatarias, con indicacion de
la denominacion y circunstancias de cada uno de los participes y su participacion en la
Union Temporal.

e En el caso de que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 75 de la LCSP, la
licitadora se base en la solvencia y medios de otras entidades, cada una de ellas
también debera presentar una declaracion responsable.

2) EI ARCHIVO ELECTRONICO "B" contendra:

La memoria que cumpla los requisitos especificados en el apartado 8.2 de los pliegos
administrativos y en los pliegos técnicos.

En ningun caso debera incluirse en este archivo ningun dato correspondiente a criterios de
adjudicacion cuantificables automaticamente, debiendo ser incluidos en el archivo "C". En
concreto, la memoria a presentar en este archivo debera completarse sin referencia a mejoras
tales como limpieza de cristales, reposicion de alfombras, compreseros o frecuencias de
secamanos. En el caso de que se recojan en el archivo "B" y ello suponga un riesgo de
contaminacion en la valoracion de los criterios incluidos en las valoraciones técnicas, la mesa de
contratacion considera que el licitador es excluido del procedimiento.

3) EI ARCHIVO ELECTRONICO "C" contendra:

Proposiciéon econdmica que recoja los criterios especificados en el apartado 8.1 de este pliego,
segun modelo que se adjunta como anexo |l.

(Nota: los distintivos, etiquetas de certificacion u otros medios de prueba indicados en este
apartado 8.1 no deben presentarse con este documento, sino que deberan ser aportados por la
licitadora que haya realizado la mejor oferta en el tramite del articulo 150.2 de la LCSP).

11. VARIANTES

No se admiten.

12. MESA DE CONTRATACION

La mesa de contratacion estara integrada por los siguientes miembros:
1. Agurtzane Solaberrieta Mesa, Alcaldesa, Presidenta.
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2. Xabat Beloki Segurola, Consejal de Area de Deportes, vocal

3. Xabin Juaristi Arrieta, secretario municipal, vocal.

4. Gorka Lizarraga Erro, interventor municipal, vocal.

5. Libana Taboada Moran, responsable del area de deportes, vocal.
6. Olatz De Miguel Arnaiz, técnico del area de contratacion.

Asimismo, podran asistir todos los técnicos municipales responsables que soliciten la presencia de
la Mesa, para el cumplimiento de sus funciones de asesoramiento.

13. CALIFICACION DE LOS DOCUMENTOS

Finalizado el plazo de presentacion de proposiciones, se procedera del siguiente modo:

1) APERTURA DEL ARCHIVO“A”:

Se revisara el archivo electronico "A" para comprobar el cumplimiento de los requisitos previos. En
caso necesario, la Mesa de Contratacion concedera un plazo maximo de tres dias naturales para
que la licitadora subsane los defectos.

2) APERTURA DEL ARCHIVO “B”:

Una vez valorada la documentacion del archivo "A", se procedera a la apertura y analisis del
archivo "B".

En el dia y hora indicados en el Perfi de Contratante y mediante streaming
a través de la plataforma. Enlace a licitacion por streaming:

- Euskera: https://apps.euskadi.eus/appcont/lizitazioa/directo_usurbil_eu.html
- Castellano: https://apps.euskadi.eus/appcont/lizitazioa/directo_usurbil _es.html

Una vez abierto el archivo "B", la Mesa de Contratacion le hara llegar la documentacién para su
valoracion al Técnico responsable que debera elaborar el informe de valoracion.

3) APERTURA DEL ARCHIVO “C”:

Una vez valorada la documentacion del archivo "B", se procedera a la apertura y andlisis del
archivo "C".

En el dia y hora indicados en el Perfi de Contratante y mediante streaming
para el publico a través de la plataforma. Enlace a licitacion por streaming:

- Euskera: https://apps.euskadi.eus/appcont/lizitazioa/directo_usurbil_eu.html
- Castellano: https://apps.euskadi.eus/appcont/lizitazioa/directo_usurbil_es.html

14. ADJUDICACION Y FORMALIZACION
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La Mesa de Contratacién, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 150.1 de la Ley de
Contratos del Sector Publico, clasificara las proposiciones presentadas y elevara la propuesta de
la empresa licitadora que haya presentado la mejor oferta al 6rgano de contratacion.

En el supuesto de que el Organo de Contratacion aceptara la propuesta de la Mesa de
Contratacion, los servicios municipales convocaran a la empresa licitadora que haya presentado la
mejor oferta, para que en el plazo de diez dias habiles, contados desde el siguiente a la
recepcion del requerimiento, presente la documentacién a que se refiere el articulo 140 de
la LCSP y las clausulas 8.1.c, 9 y 25 de este pliego.

Dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcion de la documentacién, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 150.3 de la LCSP.

lll.- EJECUCION DEL CONTRATO

15. RESPONSABLE DEL CONTRATO

El técnico municipal responsable de la ejecucion del contrato, con las funciones previstas en el
articulo 62 de la LCSP, sera el técnico de Educacién y Desarrollo Econdmico.

16. EJECUCION DEL CONTRATO

La prestacion de los servicios se ajustara a las condiciones contenidas en el presente pliego, asi
como a las especificaciones técnicas que, en su caso, se incorporen al expediente. El contrato se
perfeccionara bajo la direccién, inspeccion y control de la Administracion, quien podra ejercitar
estas facultades tanto por escrito como verbalmente.

Cuando la Administraciéon, como consecuencia de acciones u omisiones imputables al contratista
0 a quienes se encuentre bajo su responsabilidad, considere que puede verse comprometida la
correcta ejecucién del contrato, podra ordenar la adopcion de las medidas que estime necesarias
para la adecuada ejecucion del mismo.

El adjudicatario, sin derecho a retribucion adicional, debera prestar los servicios que se estimen
necesarios para el adecuado desarrollo y ejecucion del contrato, tales como asistencia a
reuniones de trabajo o informativas.

El propietario del contrato asume los riesgos inherentes a la ejecucién del mismo. La contratista,
en la organizacion y prestacion del servicio, debera cumplir estrictamente las condiciones
contenidas en este Pliego y las especificaciones del Pliego de Prescripciones Técnicas. Ademas,
el Ayuntamiento dirigira, inspeccionara y controlara el servicio, que ejercera dichas competencias
tanto por escrito como verbalmente.

El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos realizados y de los servicios
prestados. El contratista sera también responsable de las consecuencias que se deduzcan para la
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Administracion o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones
incorrectas en la ejecucion del contrato.

El contratista debera aportar los equipos e intermediarios necesarios para la correcta ejecucién de
los trabajos y la finalizacion del contrato en el plazo sefialado. Ademas debera contratar el
personal necesario.

El propietario del contrato designara un responsable de coordinar directamente las relaciones
entre el propietario del contrato y el personal del Ayuntamiento. El Ayuntamiento determinara el
nuamero y frecuencia de las reuniones a celebrar entre los Servicios Técnicos Municipales y la
persona propietaria del contrato, asi como la informacién a utilizar. Asimismo, el Ayuntamiento
podra recabar informacién y supervisar el trabajo que esté realizando el adjudicatario.

Cuando la ejecucion del contrato requiera el tratamiento de datos de caracter personal se regira
por la normativa vigente en materia de proteccién de datos de caracter personal.

17. RESPONSABILIDAD. DEL CONTRATISTA POR DANOS CAUSADOS A TERCEROS
DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO.

La empresa contratada sera responsable de los dafos y perjuicios que se causen como
consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del contrato, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 196 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

18. MODIFICACION DEL CONTRATO

La Administracién podra modificar el contrato por razones de interés publico en los casos y en la
forma previstos en los articulos 203 y siguientes de la Ley de Contratos del Sector Publico.

19. RECEPCION DE LA PRESTACION Y PLAZO DE GARANTIA

A los efectos previstos en la Ley de Contratos del Sector Publico, se establece un plazo de
garantia de un mes. Durante el plazo de garantia, el contratista respondera de los defectos que
puedan aparecer en la ejecucion de los trabajos y de todas las prestaciones realizadas.

20. PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTOS
20.1. Incumplimiento de los plazos de ejecucion del contrato.

Si el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en demora respecto del plazo
de ejecucién del contrato, que podra ser total o, en su caso, de los plazos parciales, la
Administracion podra optar indistintamente por la resolucién del mismo, con pérdida de la
garantia, o por la imposicion de la penalidad correspondiente, a razén de 0,60 euros por cada
1.000 euros (IVA excluido) del precio del contrato, por cada dia de retraso en la correcta
prestacion del servicio.

Cada vez que el importe de las penalidades por demora alcance un multiplo del 5% del precio del
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contrato, el 6rgano de contratacion podra optar por la resolucion del mismo o por ordenar la
continuacion de su ejecucion con imposicion de nuevas penalidades.

20.2. Incumplimiento de la ejecucién parcial de las prestaciones

Si el contratista incumpliera la ejecucion parcial de las prestaciones definidas en el contrato, por
causas imputables al mismo, la Administracién podra optar indistintamente por su resolucion o por
la imposicion de una penalidad equivalente al 10% del precio total del contrato.

20.3 Infracciones y sanciones
Las infracciones se clasifican en leves, graves y muy graves

o Las infracciones leves seran sancionadas con multa de hasta 600 euros.
o Las infracciones graves seran sancionadas con multa de 601 a 1.500 euros.
o Las infracciones muy graves seran sancionadas con multa de 1.501 a 6.000 euros..

Acreditada la comision de la infraccidn, y previa audiencia del contratista, el 6rgano de
contratacion procedera a imponer la correspondiente sancion o acuerdo con lo establecido en la
presente clausula, sin perjuicio del descuento que proceda en la factura.

Si la empresa contratista persistiera en el incumplimiento manifiesto, los Servicios Técnicos
propondran la extincion del contrato, sin que el adjudicatario pueda reclamar indemnizacion
alguna.

A) FALTAS LEVES
Se consideraran leves las siguientes:

* Los fallos reiterados en la prestacion de los servicios (calidad de los trabajos, insuficiencia de
medios, estado y mantenimiento del material, ritmo de ejecucion de los trabajos, incumplimiento
de las érdenes del Servicio Municipal, ejercicio de competencias de Direccion, Inspeccion y
Control, modificaciones en el programa de trabajo, etc.) y la falta de saneamiento en mas de 4
veces cada afo natural.

* No retrasar mas de una hora el inicio de los Servicios en el horario establecido, mas de dos
veces al mes o mas de diez al afo.

* No haber comunicado al Ayuntamiento la suspensién de algun Servicio, cualquiera que sea su
causa, siempre que no se haya producido en mas de 4 bider por afio natural.

» La falta de uniformidad en el personal que presta sus servicios, debida a la mala forma y
estado del material utilizado en la confeccion de las prendas, siempre que estos defectos sean
corregidos por la contratista en el plazo de 48 horas desde el conocimiento del defecto
observado.

» Falta de cortesia con los usuarios

» Desconocer la ubicacién del encargado o no realizar las tareas necesarias fuera de las horas
de servicio y no mas de 4 veces por afio natural.
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La falta de remision de informacién, o el retraso en la entrega de los partes de trabajo, el
retraso en la emision o presentacion de los informes preceptivos del contratista, con la
periodicidad establecida para cada uno de ellos, siempre que no se hayan producido mas de 4
veces por ano natural.

No declarar el deterioro de las maquinas en el plazo de 24 horas y/o no proceder a su
sustitucion transcurridos 5 dias desde la averia, salvo que medie autorizacién municipal.

B) FALTAS GRAVES

Se consideraran graves las siguientes:

El incumplimiento por parte del contratista de las condiciones impuestas por las disposiciones
legales o reglamentarias aplicables, convenio vigente, seguros exigidos, medio ambiente,
elementos y medidas de seguridad, obligaciones laborales, obligaciones de Seguridad Social,
seguridad e higiene, personal y maquinaria adscrita al servicio, etc.

Que el contratista haya incumplido cualquiera de las condiciones sefialadas en los Pliegos o en
la propia oferta.

La reiteracion en la prestacion de servicios.

El incumplimiento de las prescripciones sanitarias o de las 6rdenes relativas a las mismas, con
el fin de evitar situaciones insalubres, peligrosidad o incomodidad, previo aviso formal del
contratista y su incumplimiento.

El incumplimiento reiterado de las 6rdenes al contratista sobre la forma y régimen de prestacion
de los servicios en materia organizativa o la omision o reparacion de la mate-rial basica en mal
estado.

No sustituir al personal en situacion de incapacidad temporal.

El falseamiento de cualquier parte del trabajo o de los informes periddicos.

Falta de mantenimiento adecuado de las maquinas o instalaciones.

El incumplimiento o negativa a la fiscalizacién y control municipal de los servicios.

La reincidencia en faltas leves.

C) FALTAS MUY GRAVES

Se consideraran muy graves las siguientes:

No iniciar la prestacion de los servicios contratados en el plazo establecido en este pliego.

La paralizacién o no prestacion de tres servicios contratados, salvo por causa de fuerza mayor.

El fraude en la forma de prestacion de los servicios, sin utilizar los medios o elementos
esenciales requeridos, o la desaparicién de algun material adscrito al servicio.

La colocacion de materiales adscritos al servicio, bajo cualquier modalidad o titulo, con fines y
finalidades distintos del servicio publico contratado, sin la previa autorizaciéon del Ayuntamiento.

Que el contratista o su personal perciba cualquier tipo de pago o beneficio de los particulares o
usuarios del Servicio.

20.4. Incumplimiento obligaciones medioambientales, sociales o laborales

En caso de incumplimiento por parte del contratista de sus obligaciones en materia
medioambiental, social o laboral, especialmente en los casos de retrasos reiterados en el pago de
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los salarios o de aplicacion dolosa y grave de condiciones salariales inferiores a las derivadas de
los convenios colectivos, en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 201 de la LCSP, la
Administracion podra imponer penalidades por cada uno de estos incumplimientos, cuyo importe
no podra superar el 10% del precio del contrato (IVA excluido), sin que el importe total pueda
superar el 50% del mismo.

20.5. Incumplimiento de las obligaciones respecto de los subcontratistas

No obstante lo dispuesto en el articulo 217 de la LCSP, en caso de incumplimiento por parte del
contratista de sus obligaciones con los subcontratistas, la Administracion podra imponer
penalidades por cada uno de esos incumplimientos, en cuantia no superior al 10% del precio del
contrato (IVA excluido), sin que en ningun caso el importe total pueda superar el 50% del precio
del contrato

Cuando el contratista incumpla las condiciones previstas para la subcontratacion en la clausula 21
de este pliego, se impondra una sancion consistente en:

- Por no facilitar en plazo la informacién requerida por la Administracién: un euro por dia de retraso,
por cada 1.000 euros del precio del contrato principal objeto de esta licitacion.

- Si de la informacion presentada en el plazo otorgado se dedujera que no se han realizado
correctamente los pagos de las subcontratas: 5% del importe del subcontrato hasta su abono
mensual, con un maximo del 50%. La Administracion podra acordar la suspensiéon del contrato por
alcanzar el limite maximo del 50%.

20.6. Incumplimiento de los deberes de subrogacion del personal

Si el contratista incumpliera las obligaciones de subrogacién del personal, la Administracion podra
imponer penalidades por cada uno de estos incumplimientos, cuyo importe no podra exceder del
10% del precio del contrato (IVA excluido), sin que en ningun caso el importe total pueda superar
el 50% del precio.

21. SUBCONTRATACION

De conformidad con el articulo 215.2.a) de la LCSP, los trabajos de limpieza de las instalaciones
deportivas objeto del presente contrato no podran ser objeto de subcontratacidon y seran
ejecutados directamente por el contratista principal. Los Unicos trabajos que podran ser
subcontratados seran los sefialados en las mejoras, siempre que la empresa adjudicataria haya
ofertado en su oferta: limpieza de todos los cristales no accesibles sin utiles ni medios auxiliares;
suministro de alfombras y similares de entrada al polideportivo Oiardo; suministro, mantenimiento
y gestion de residuos de compreseros; y suministro y mantenimiento de secamanos eléctricas de
secado rapido.

En todo caso, dicha subcontratacion debera cumplir los requisitos establecidos en los articulos
215y 216 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Comprobacion los pagos a los subcontratistas o suministradores
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De conformidad con lo establecido en el articulo 217 de la Ley de Contratos del Sector Publico, la
Administracion podra comprobar el estricto cumplimiento por parte de los contratistas de los pagos
que deban realizar a todos los subcontratistas o suministradores que participen en el mismo.

Cuando la Administracién asi lo requiera al contratista adjudicatario, le remitira una relacion
detallada de los subcontratistas o suministradores que participen en el contrato, asi como las
condiciones de subcontratacion o suministro de cada uno de ellos que guarden relacion directa con
el plazo de pago. Asimismo, deberan presentar, a requerimiento de la Entidad Publica contratante,
justificante del cumplimiento de los pagos realizados a las mismas, una vez finalizada la prestacion,
dentro de los plazos de pago legalmente establecidos en el articulo 216 y en la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales. Estas obligaciones tendran la consideracién de condiciones especiales de ejecucion.
Su incumplimiento, tanto del envio de informacion como del pago de subcontratas, podra dar lugar,
ademas de a las consecuencias previstas por el ordenamiento juridico, a las penalidades
establecidas en la clausula 20.5 de estos pliegos.

22. CESION DEL CONTRATO

El contrato podra cederse con los limites y requisitos del articulo 214 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico.

23. CAUSAS DE SUSPENSION DEL CONTRATO
Son causas de suspension del contrato las establecidas en los articulos 211y 313 de la LCSP.
24. COMPETENCIAS DE LA ADMINISTRACION

Le corresponde a la Administracion interpretar el contrato, resolver las dudas que ofrezca su
cumplimiento, las facultades de modificar el contrato por razones de interés publico, acordar su
suspension y determinar sus efectos, dentro de los limites y con los requisitos y efectos
establecidos en la Ley de Contratos del Sector Publico y en su Reglamento General.

25. REQUISITOS LINGUISTICOS

Competencia lingiiistica:

Dado que la relacién con el Ayuntamiento de Usurbil, con los usuarios de las instalaciones
deportivas y con terceros sera habitual, el coordinador de la empresa contratada debera disponer
de un nivel oral de euskera B1 mediante certificacion o prueba realizada al efecto por el
Ayuntamiento.

Plan de uso

En la medida en que el personal de limpieza, tanto coordinador como no encargado, se relacione
periddicamente con los usuarios de las instalaciones deportivas, con el personal municipal o de
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otras empresas que compartan el mismo espacio, el adjudicatario debera presentar en los tres
primeros meses desde el inicio de la ejecucion del contrato un plan de uso del euskera de los
mismos, en el que se especificara el uso que se hara del euskera en el equipo de trabajo.

Lengua de servicio

Siguiendo los criterios linguisticos aprobados por el Ayuntamiento de Usurbil, y al nivel exigible a
cada uno de ellos, en la medida en que comparten espacios con la ciudadania, la comunicacién
oral se realizara al menos en euskera (por ejemplo, primera palabra, agradecimiento, animo de
precaucion porque el suelo estd mojado, explicaciones basicas generales, etc.).

Asimismo, las notificaciones y comunicaciones escritas se realizaran al menos en euskera.
No obstante, se garantizaran en todo caso los derechos linglisticos de la ciudadania.
Paisaje lingiistico

Los rétulos, avisos, sefiales, carteles y comunicaciones generales de igual naturaleza, se
realizaran en euskera por la empresa. Relaciones con la Administracién El adjudicatario actuara
conforme a la normativa lingiistica del Ayuntamiento de Usurbil en todas las actividades objeto del
contrato. Asi, las relaciones orales y escritas de la empresa con el Ayuntamiento se realizaran y
realizaran en euskera, asi como toda la documentacion a presentar.

26. SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES Y MEDIDAS LINGUISTICAS

La unidad administrativa promotora del contrato sera la encargada de realizar el seguimiento del
cumplimiento de las condiciones linglisticas establecidas en el mismo, de forma similar y con
plazos similares al resto de condiciones, informando de ello al Servicio de Euskera. Este ultimo
dara su aprobacion o propondra medidas correctoras.

De conformidad con los articulos 62 y 210 de la Ley de Contratos del Sector Publico:

* La persona responsable del contrato supervisara la ejecucion del contrato, realizara el
seguimiento del correcto cumplimiento de las condiciones linguisticas y tomara las decisiones y
dara las instrucciones oportunas al respecto.

 La auditoria se realizara no sélo a la finalizacion del contrato, sino también de forma continuada
por el responsable del contrato, utilizando soportes de seguimiento especificos para corregir
posibles errores.

27. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

Se establecen las siguientes condiciones especiales de ejecucion. En caso de incumplimiento, el
Ayuntamiento podra, mediante la ejecuciéon del correspondiente expediente y la presentaciéon de
alegaciones al contratista, imponer las penalidades recogidas en la clausula 20, 192 de la LCSP.
Articulo, o suspensién del contrato, segun el articulo 211.1.f de la LCSP.
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27.1. Condiciones especiales de ejecucion en materia laboral, de seguridad social y de
seguridad y salud en el trabajo

La empresa contratista estd obligada al cumplimiento de las disposiciones legales vigentes en
materia laboral, de Seguridad Social y de seguridad e higiene en el trabajo respecto de los
trabajadores que utilicen los servicios objeto del contrato, quedando exenta la Administracion de la
responsabilidad derivada de dicho incumplimiento.

Convenio colectivo de aplicacién: convenio colectivo de la empresa Gureak Garbitasuna, S.L.U.
(cédigo 20001842011996). BOG n° 192. N° 04 de octubre de 2023.

En todo lo no previsto en el anterior Convenio de Limpieza de Edificios y Locales de Gipuzkoa
para los afios 2019-2026 (codigo 20000785011981). BOG n° 7. N° 10 de enero de 2024.

Durante la ejecucién del contrato, la empresa contratada debera abonar el salario recogido en el
convenio colectivo aplicable a su categoria profesional, que en ningun caso podra ser inferior al
del convenio.

Corresponde en exclusiva a la empresa contratista la seleccion del personal para formar parte del
equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del contrato, con las titulaciones y requisitos exigidos en
este pliego. En todo caso, la entidad contratante estara facultada para verificar el cumplimiento de
dichos requisitos.

La empresa contratante procurara mantener la estabilidad en su equipo de trabajo y que los
cambios en la composicion del mismo sean puntuales y justificados, de forma que el buen
funcionamiento del servicio no se vea afectado. En todo caso, debera informar siempre a la
entidad contratante.

La empresa contratista asume como obligacioén el ejercicio real, efectivo y continuo del poder de
direccién inherente a todo empresario sobre el personal del equipo de trabajo encargado de la
ejecucion del contrato. En particular, asumira la negociacion y pago de salarios, la concesién de
permisos, licencias y vacaciones, sustituciones por bajas y ausencias del personal, las
obligaciones legales de la Seguridad Social, incluido el pago de cotizaciones y prestaciones, en su
caso, las obligaciones legales en materia de prevencién de riesgos laborales, el ejercicio de la
potestad disciplinaria y, en general, todos los derechos y obligaciones derivados de la relacion
contractual entre el empleado y el empleador.

El contratista esta obligado al cumplimiento de las disposiciones legales vigentes en materia
laboral, de Seguridad Social y de Seguridad e Higiene en el Trabajo respecto del personal que
utilice los servicios de este contrato, estando exenta la Administracion de responsabilidad por su
incumplimiento. El Ayuntamiento de Usurbil no tendra relacion laboral alguna con el personal que
preste sus servicios.

27.2. Condiciones particulares en relaciéon con el medio ambiente

Los requisitos establecidos en los apartados 5, 6 y 10 del pliego técnico, relativos a los materiales
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de limpieza, maquinaria y gestion de residuos, tendran el caracter de condiciones especiales de
ejecucion del contrato.

La empresa debera garantizar la formacién ambiental de los trabajadores, la correcta gestién de
los residuos y el respeto a la correcta separacion realizada previamente, el correcto etiquetado de
los envases y el seguimiento ambiental del contrato. Al inicio del contrato se presentara el Plan de
Formacién y un informe anual de seguimiento de los mismos, en el que se incluiran las facturas
que acrediten la adquisicion de los productos ambientalmente mejores, junto con la ficha técnica.

DOCUMENTACION DE VERIFICACION: los productos utilizados deberan llevar una de las
siguientes etiquetas:

1. Etiqueta ecolégica de la Union Europea
Etiqueta Cisne Nordico 2

Etiqueta Angel Azul

4. FSC 8. Ficha de seguridad

5. PEFC

27.3. Condiciones lingiiisticas especiales

Los requisitos linglisticos recogidos en la clausula 25 de este pliego administrativo tendran el
caracter de condiciones especiales de ejecucion del contrato.

27.4. Condiciones especiales en relacion con los compromisos indicados en la oferta

Todos los compromisos expresados por la empresa adjudicataria en su oferta (tanto en el
apartado de mejoras, como en el informe técnico o en cualquier documento de la oferta) y, en
particular, aquellos relacionados con la igualdad de mujeres y hombres que asi se especifiquen en
su oferta, tendran el caracter de condiciones especiales de ejecucion del contrato.

27.5. Condiciones especiales de igualdad

El apartado b) del articulo 22.5 del Decreto Legislativo 1/2023, de 16 de marzo, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley para la Igualdad de Mujeres y Hombres y para la Vida Libre
de Violencia Machista contra las Mujeres, establece como condicién de ejecucion del contrato la
adopcion y aplicacion de alguna de las siguientes acciones o politicas para la igualdad de mujeres
y hombres;

- Impartir al menos 5 horas anuales de formacién en materia de igualdad a la plantilla que ejecute
el contrato, formacion que debera ser acreditada por un organismo oficial o autorizadoy

28. INFORMACION SOBRE LAS CONDICIONES DE SUBROGACION EN CONTRATOS DE
TRABAJO

Con estos pliegos se recoge en el Anexo | la relacion del personal actualmente en servicio y la
tabla de condiciones de trabajo, a los efectos del articulo 130 de la LCSP.
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El convenio de aplicacion para el personal es el anteriormente citado, convenio colectivo de la
empresa Gureak Garbitasuna, S.L.U. (cédigo 20001842011996). BOG n° 192. N° 04 de octubre de
2023.

IV.- NATURALEZA, REGIMEN JURIDICO Y JURISDICCION COMPETENTE

29. NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO

El contrato, celebrado sobre la base de este pliego, tendra caracter administrativo, rigiéndose en
todo lo no previsto en el mismo por lo dispuesto en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se
desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, asi
como por el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas,
aprobado por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, y demas normas que, en su caso, le
sean de aplicacion a la contratacion de las Administraciones Publicas. En caso de contradiccion
entre el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y el resto de la documentacién técnica
incorporada al expediente, prevalecera lo dispuesto en este Pliego.

30. JURISDICCION COMPETENTE

Las cuestiones litigiosas que se deriven del contrato seran sometidas a la jurisdiccion contencioso-
administrativa.

En todo caso, las cuestiones litigiosas podran ser resueltas, si ambas partes lo desean, mediante
arbitraje, de conformidad con lo dispuesto en la legislacion vigente.

Recurso Especial

Las cuestiones litigiosas que puedan surgir como consecuencia del presente contrato seran
resueltas por el érgano de contratacion, cuyos acuerdos pondran fin a la via administrativa y seran
directamente impugnables ante la jurisdiccion contencioso-administrativa. Todo ello sin perjuicio
de la interposicion del recurso especial en materia de contratacién regulado en los articulos 44
a 60 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. Asimismo, podra
interponerse cualquiera de los recursos regulados en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
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ANEXO |

- Personal con derecho a subrogacion y condiciones de trabajo que les son de aplicacion -

Categoria Codigo Contrato Jornada Antigiiedad Sueldo Segur!dad Anotaciones
contrato bruto anual Social

Operario 1 100 Indefinido % 100 01/07/1993 16.432,18 €

Encargado/a 100 Indefinido % 100 21/09/1999 30.219,82 € Dado que el trabajador se encuentra en situacion de
incapacidad temporal, es sustituido por el trabajador 8.
En situacién de incapacidad transitoria.
Acuerdo de los kilometros: 0,388 €/km hasta 500 km, 0,601
€/km a partir de 500 km.

Operario 8 100 Indefinido % 100 02/11/1999 20.867,55 € Acuerdo de los kilometros: 0,388 €/km hasta 500 km, 0,601
€/km a partir de 500 km.

Operario 1 109 Indefinido % 100 04/03/2007 16.329,97 €

Operacio C 109 Indefinido % 100 19/10/2015 16.663,56 €

Operario B 209 Indefinido % 60 19/09/2019 11.976,07 €

Coordinador/a 100 Indefinido % 10 01/10/1991 4.072,68 € 1.223,22 €

Relacion de personal sustituto a subrogar (cuando el titular tenga derecho a la reserva del puesto de trabajo)

Categoria Codigo Contrato Jornada Antigiiedad Sueldo Segur!dad Anotaciones
contrato bruto anual Social
Encargado/a 410 De sustitucién % 100 14/10/2022 27.831,84 € Este trabajador est4 sustituyendo al trabajador 2
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Il ANEXO PROPUESTA DE CRITERIOS CUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA
(ARCHIVO ELECTRONICO "C")

Datos de la persona representante:

Nombre y apellidos:

DNI:

Datos de la empresa:

Nombre:

CIF:

Que realiza la siguiente oferta para la realizacion de los trabajos objeto de los presentes pliegos:

PRECIO: me comprometo a realizar dicho trabajo al siguiente precio:

Presupuesto maximo de licitacién (Sin Oferta
IVA) (Sin IVA)
1. afio 179.279,40 € .. €
2. aio 185.374,90 € ... €
3. afio 187.228,65 € .. €
4. afio 189.100,93 € ... €
Total 740.983,88 € ... €
Total Oferta Econémica

MEJORAS: me comprometo a realizar las siguientes mejoras sin coste adicional para el
Ayuntamiento de Usurbil:

- Limpieza de todos los cristales que no sean accesibles sin Utiles y medios auxiliares: interiores y
exteriores de piscina, fachadas, ventanas altas desde el exterior, etc.:

Lo T veces al afio

- Suministro alfombras y similares de entrada al polideportivo Oiardo con estructura de aluminio:

- Suministro, mantenimiento y gestion de los compreseros en todas las instalaciones deportivas
incluidas en el contrato (38 unidades):

O i, veces a la semana

o No se dota.......
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- Suministro de secamanos eléctricos de secado rapido para sustitucién de papel manual en el
Polideportivo Oiardo (15 unidades):

o Cumple todos los criterios.....

o Cumple dos criterios....

o No cumple criterio

IGUALDAD (apartado 8.1.c): que dispongo de un distintivo, certificado o etiqueta sobre la igualdad
de mujeres y hombres, o que puedo acreditar, por cualquier medio de prueba admitido en
Derecho, el cumplimiento de los requisitos establecidos por dichos distintivos o certificados, y que
me comprometo y manifiesto durante la ejecucion del contrato a aplicar dichas medidas u
obligaciones de igualdad al personal vinculado al mismo.

- SI/NO (indicar uno).
(Nota: el distintivo, la etiqueta de los certificados u otros medios de prueba no deben
presentarse con este documento, sino que deberan ser aportados por la licitadora que

haya realizado la mejor oferta en el tramite del articulo 150.2 de la LCSP).

Para que conste firmo la presente
(indicar lugar y fecha).
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